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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
Муниципального бюджетного учреждения культуры «Сельский дом культуры п. Приуральский» муниципального 
образования Приуральский сельсовет Оренбургского района Оренбургской области» на 2024 год 

 
Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией 

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, выявленных 

в ходе независимой 
оценки качества условий 

оказания услуг 
организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель (с 
указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

фактический срок 
реализации 

   должность) недостатков  

 І. Открытость и доступность информации об организации культуры  

Показатели на уровне 

 (98,4  балла ) 

     

На сайте учреждения размещена не вся 
требуемая информация культуры. 

На сайте учреждения 

разместить недостающую 

информацию об 

организации 

I квартал 2024 

года 

Крячкова  Г.А. 

директор МБУК 

«Сельский дом 

культуры п. 

Приуральский» 

Размещена на сайте 

учреждения 

информация об 

организации 

I квартал 2024 года 



 II Комфортность условий предоставления услуг   

Показатели на 
уровне (100баллов) 

высоком      

В результате проведенного 
исследования установлен высокий 
уровень комфортности условий 
предоставления услуг 

 
 

  

 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов   

Показатели на уровне 68   балла      

Не оборудованы входные группы 
пандусами/подъемными платформами 

Оборудовать входные 

группы  

пандусами/подъемными 

платформами 

 

  

IV квартал 

2023 года 
 

Крячкова  Г.А. директор 

МБУК «Сельский дом 

культуры п. 

Приуральский» 

Оборудовали входные 

группы  

пандусами/подъемным

и платформами 

IV квартал 2023 

года 

Отсутствие сменных кресел-колясок  Приобретение  сменных 

кресел-колясок 

 

При наличии 

финансирован

ия 

Крячкова  Г.А. директор 

МБУК «Сельский дом 

культуры п. 

Приуральский» 

  

  IV. Доброжелательность, вежливость работников организации   

Показатели на высоком уровне  

(100   баллов) 

 
  

  

Недостатков нет  
  

  

 V. Удовлетворенность условиями оказания услуг   

Показатели на высоком уровне 
(99,9  баллов) 

 
  

  

обновить книжный фонд Проработать со 

спонсорами обновление 

книжного фонда 

При наличии 

финансирован

ия 

Бачарникова Е.Н. 

зав.библиотекой 

МБУК «Сельский 

дом культуры п. 

Приуральский» 

  

обновить детский фонд Проработать со 

спонсорами обновление 

детского фонда 

При наличии 

финансирован

ия 

Бачарникова Е.Н. 

зав.библиотекой 

МБУК «Сельский 

дом культуры п. 

Приуральский» 

  

 


	ПЛАН

